求真务实 服务学生健康成长成才
浙江工商大学经济学院  罗德明
习近平总书记指出，谋事要实就是要从实际出发谋划事业和工作，使点子、政策、方案符合实际情况、符合客观规律、符合科学精神，不好高骛远，不脱离实际。作为一名普通的高校思想政治教育工作者，承担着育人的重要职责，现结合个人实际工作，谈谈自己对于谋事要实的理解。
习近平总书记已经高屋建瓴地给出谋事要实的权威解释，作为普通党员为何还要谈个人理解呢？也许有人会质疑这不是画蛇添足，狗尾续貂吗？实则不然，我个人认为，如何结合实际工作，把习近平总书记提出的谋事要实从个人认识上谈谈个人理解是很有必要的，一则可以避免只见树木不见森林，只见其表不解其实，囫囵吞枣。二则可以把自己体会与各位委员和全体党员进行交流，以期碰出思想的火花，实则是对谋事要实更深入的理解。谋事要实，其中“谋事”是基础、是内容；“要实”是过程、是标准，两者即互有侧重，又紧密联系。具体到自己分管的学生工作，主要体现在以下几个方面：
一、以生为本，服务学生。学生工作者应始终想学生之所需，急学生之所困，在工作中应做到事先充分调研、深入了解，才能有效避免滋生官僚主义和形式主义，避免犯教条主义、经验主义的错误。当然，调研的方法可以不拘一格。与学生“面谈”是调研方法中非常有效的一种形式。通过谈话，我们既能掌握第一手学生动态信息，又可以及时发现学生工作中存在的问题和隐患。例如，通过谈话，我们了解到考研同学由于寝室与考研自习室相距较远从而带来诸多不便的情况，我们第一时间与教务处协商，经过再三沟通，终于在经济楼三楼新开辟了一个考研教室，解决了部分学生的困难，得到了同学们的欢迎。此外，我们特别关注“经济困难、学业困难和心理困扰”三类学生的情况，要求必须做到深入谈话、逐个建档、动态追踪，对于临时受灾、受困的学生要第一时间了解情况，予以帮助。谋事要实，就是要求我们始终将学生的根本利益作为我们工作的出发点和落脚点，始终将服务学生的成长成才视为工作的宗旨和目标。

二、勤于思考，讲求方法。我们一直在思考，经济学院学生工作理念是什么。2013年，在调研、参考、了解诸多兄弟院校的基础上，我们提出了“二一、二二、二三”的学生工作理念，即“树立一种正确的价值观，营造一种全员育人的氛围；围绕职业生涯规划和心理健康教育两条主线，构建科技创新和实习实训两个平台；关注经济困难、学习困难和心理困难三类学生，打造学生干部、学生党员和辅导员三支队伍”。 在此基础上，经过大量思考和反复论证，结合经济学院学科特色和学生的特点，2014年我们进一步凝练出了“TEAM”学工理念，即经济学院致力于培养“讲团队、懂感恩、有规划、能适应、身心健”的符合社会需求的复合型经济人才。这一理念一经提出，便在学生中引起了强烈反响。
谋事要实要求我们不仅要善于思考，更要努力掌握、尊重、遵循和运用学生工作中的客观规律。我们发现大一学生由于环境转换普遍具有适应困难、学习迷茫等特点，我院于2008年率先推出了新生始业教育，帮助学生尽快适应大学生活、明确学业和职业目标。经过几年的运作，我们发现以往的始业教育通常将所有内容在三五天较短的时间内灌输给学生，学生难以接受，而且传统始业教育的内容、形式也较单一，多为说教式讲课，缺少互动，学生兴趣索然，久而久之，对学校讲座容易产生抵触心理。鉴于此，我们又于2012年开始打造“青春起航”新生始业教育品牌活动。我们将始业教育的深度和广度不断拓展，计划将其贯穿于整个学期，同时丰富内容，包括安全教育、我与教授面对面等十四个主题。今年我们又将大学生社交礼仪教育纳入其中，受到了同学们的欢迎。
三、尽职尽责，敢于担当。作为领导干部，应始终坚持“在其位、谋其政，行其权、尽其责”的原则，敢于旗帜鲜明地反对不正之风。特别是在大是大非面前及原则性问题面前，绝不能模棱两可，充当好人，选边站队；要敢于担当，顶住压力。今年五月，学校后勤提出我院三年级女生寝室从金沙港搬迁到钱江湾的议案，学院第一时间多方了解了学生们的合理诉求，并将之及时反馈给学校相关部门。在相关部门、学院的协调会上，本人把自己前期多次与学生沟通了解到的情况如实向分管校领导和相关职能部门领导汇报，并把学生诉求在会上原原本本反映给决策部门，经过多方沟通协调，最终妥善解决了学生们的合理诉求，避免可能引发群体事件的一次危机，切实维护学校了的安全稳定。
高等学校的根本任务是人才培养，学生工作的使命是服务学生的健康成长成才。谋事要实，就是要求我们始终以求真务实的态度，想学生之所需，急学生之所困，始终把出发点和落脚点放在学生的根本利益上，只有这样方能更好地践行我校“专业成才、精神成人”的人才培养理念。 
以上是本人结合实际工作对于谋事要实的粗浅学习体会，我深知对照中央和省委相关要求还是有差距的，我将在以后学习中不断提升，结合实际工作边学边改，更好服务学生成长成才。不当之处，请领导和同事批评指正。                                                                                                                                                                                                                                                                                        
